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Cile, kterych by mél student po absolvovani seminare s oporou ve studijnim textu
dosahnout:

Média nas obklopuji vSude — a to nejen ta sitova, ale také tradi¢ni, klasicka média — jako je
radio, televize a noviny. Mezi hlavni funkce masové komunikace patii nejen nds bavit, ale
také informovat. Jak se vSak vyznat ve zpravach, kterou jsou nam praveé zprostiedkovany
z riznych zdrojii — nejen na internetu a socialnich sitich obecné, ale také v ramci klasické

masové komunikace — na to budeme hledat odpovéd’ v nasem seminafi.

Semindf umozni zacinajicimu uciteli ziskat pfedstavu o roli médii ve spolecnosti a ziskat

zakladni vhled do medialni gramotnosti.

Cilem je zprostfedkovat zakladni znalosti a dovednosti, které jedinci umoZzni kriticky

zhodnotit obsah, formu a tim 1 zptisob ptsobeni a vyznéni medialniho produktu (zpravy).

Priivodce textem:
Nyni si prostudujte nasledujici text.

Na tvod je vSak nutné pfipomenout, co je to medialni vychova, nebot tento seminaf je jednim

dilkem, ktery ma vést jedince k ziské&ni tzv. medidlni gramotnosti.

Medialni vychova je také jednim z prifezovych témat, kterd jsou zatazena do Rdmcového
vzdeélavaciho programu.

V dne$ni dob& by mél byt také kladen diiraz na medialni gramotnost, a to nejen u déti, ale
také dospélych:

Micienka a Jirdk (2007, s. 9) charakterizuji medidlni gramotnost jako ,,soubor poznatkl a
dovednosti potfebnych pro orientaci v malo piehledné a prihledné strukturované nabidce

medialnich produkta®.
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Znamena to tedy, ze v rdmci medialni gramotnost musi jedinec ziskat nejen kriticky odstup od
médii, ale zaroven by mél byt schopen vyuzivat vSech pozitivnich funkci masmédii jako

zdroj informaci €1 prostfedek pro kvalitni traveni volného ¢asu (Micienka, Jirdk, 2007, s. 9).

V ¢em se zménila diky internetu masova komunikace a 1ze na internetu v§emu vérit?

V prvé fade¢ je internetova komunikace siln¢ interaktivni, umoziuje zéjemci vlozit kdekoliv

na svét€ na internet informaci a také kdokoliv a kdekoliv na ni mize reagovat.

Proto je v této komunikaci obCas obtizné urcit, kdo je vydavatelem ¢i autorem...¢i kdo je

skute¢nym autorem této informace — ten, kdo vlozil tuto informaci na internet ¢i ji Sifil?

Priklad z praxe:

vrvr

Jjsou soucasti propagandy (sputnik.cz), ¢i které dokonce 5ifi neonacistické ndazory pod rouskou
viastenectvi (WhiteMedia) — lidé vSak nejsou s to rozlisit diiveryhodnost takovych informaci a

zdroju.

Nyni vyjmenujeme znaky, které 1ze podle Smida (2007) vysledovat v masové komunikaci na

internetu:

A) Oslabuje moc profesiondlniho a organizovaného komunikatora, ten mél v dobé pred

internetem pod svou kontrolou formu, obsah i zptisob distribuce komunikovaného sdéleni.
B) Hnaci silou je uzivatel — ten rozhoduje o tom, zda se webova strana stane hitem ¢i nikoliv.

C) Na webu rozhoduje nikoliv chovani toho, od koho sd€leni vychazi, ale chovani toho, kdo

se rozhodl toto sdé€leni pfijmout.
Podnét k zamysSleni:

Zkuste se sami zamyslet nad tim, zda m4 jesté v soucasnosti tiSt€na verze novin prednost pred

tou verzi publikovanou na internetu?
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Jakou funkci budou mit do budoucna profesiondlni novinafi? Budou pofad hrat roli tzv.

dveinikil, nebot’ ndm v soucasnosti oteviraji ,,dveie* do svéta informaci?
Zakladni otazkou tedy zni, Cemu véfit na internetu.
Podle Cz.Nic (2012-2014) existuji na internetu 3 skupiny informaci:
e Zamérn¢ zkreslené a matouci informace.
e Neautorizované informace.
e Autorizované, seriozni informace.

Zamérné zKkreslené a matouci informace:

e Falesné informace jsou takové, které se snazi dosahnout ucelového chovani

Ctenare.
e Tyto stranky Casto vypadaji velmi vérohodné.

e Patfi sem informace typu ,,povésti” (angl. rumour, hoax) - jde 0 neovétené tvrzeni

nebo informaci, ktera je rozsifena a dale predavana bez ovéfeni pravdivosti.

e Informace tohoto druhu se §ifi pfedevSim v e-mailech a na webovych strankach,

nyni ale pfedevsim na facebooku.

Neautorizované informace:

e Nejcastéjsi typ informaci, zdroj neni uveden. Ze stranek tohoto typu neni vzdy
jasné, zda autor predkladé své vlastni tvrzeni, nebo zda se jedna o pievzeti ciziho

textu.

Autorizované informace:

e ,Je znam autor, zdroj informace a zaroveil je jasny i1 ditvod, pro€ je tato informace

publikovana.“ (Cz.Nic, 2012-2014)

Podnét k zamysleni:
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Zkuste se zamyslet na vySe uvedenym typem informaci na internetu a uved’te ze své

zkuSenosti u kazdého druhu alespon 1 priklad.

Jak tedy poznam, co je nejen na internetu divéryhodné?

Co se tykd informaci na internetu, nesmim v prvé fadé¢ zapomenout, ze informace online
nejsou jedinym zdrojem, musim vyuzivat také zdroje externi a to predev§im od odbornikil
vV dané oblasti. Zaroveil musim mit jisté znalosti o fungovani svéta tak, jak si je postupné

0svojuji v prubéhu vzdélavani.

Zaroven musim byt schopen kriticky zhodnotit danou zpravu — nejen se ptat na autorstvi, ale

také na to, co je cilem dané zpravy, pro¢ mi ji autor piedklada.
Vacek (2015) shrnuje divéryhodnost na internetu do nasledujicich bodu:

e autorstvi (stranky, popf. texty jsou podepsané, je tam uveden kontakt na autora a
instituci, kterou reprezentuje. Tato autorita méa pozadovanou kvalifikaci a také

znalosti;
e ucel (cil, proc¢ je dand informace zvefejnéna, je uveden ¢i je ziejmy;

e objektivita (informace je prezentovana nezaujaté, objektivné, nemanipuluje se
¢tenafem, je zde vyloucen konflikt z4jma, reklama je jasn€ oddélena od tohoto

sdéleni;

e spolehlivost (fakta musi byt odliSena od nazord, zdroje musi byt jasné uvedeny, také
maji byt fadné citovany. Stranky obsahuji seznam pouzité literatury, odkazi.

Text je kompozicné spravny a také neobsahuje gramatické chyby.);
e aktualnost (informace jsou aktualni a odkazy na stranky funguyji).
Zaroven se vzdy pokuste zodpoveédet otazku, zda se jedna o objektivni zpravu ¢i nazor.

Podnét k zamysleni:
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Podivejte se na niZe uvedeny odkaz a zkuste se zamyslet, zda se jedna o divéryhodnou
informaci, kterou mohu pouzit jako zdroj pro informace na internetu nebo zda se jedna

o nazor ¢i dokonce o hoax:

O http://lelek.blog.idnes.cz/c/465667/na-nadrazi-v-olomouci-se-objevuji-desitky-

imigrantu-nove-foto.html

A jesté jedna véc - nezapomenme, Ze internet se dnes hemzi nazory ruznych lidi. V mnoha
oblastech se k riznym otazkam vyjadiuji také autority — jednak politici a jednak odbornici.
Mysleme vSak na to, Ze pokud nejsou v dané oblasti odborniky, Casto se jedna pouze o jejich

vlastni ndzory, nikoliv o podlozené informace.
Kontrolni otazky k vySe uvedené ¢asti:

1. Co je to medialni vychova?

2. Jaké informace lze najit na internetu?

3. Jak rozezname, co je duvéryhodné?
Co je zprava? Jedna se o medialni produkt?

Zprava je medialnim produktem, ma sviij obsah a také sviij vyznam — medialnim produktem

vSak mize byt napt. kiizovka, film ¢i néjaka celebrita.

Zpravodajstvi je dulezitym odvétvim v medidlni komunikaci. Zpravodajstvi ma byt vyvazené,
objektivni (autor zpravy si musi dat pozor, aby nehodnotil!), zdrovent vécné spravné (ale také
aktualni) a nestranné (Micienka, Jirdk, 2007, s. 49). Zpravy musi byt napsany také jasné a

srozumitelné.

Zprava je tedy ,,Zurnalisticky zpracovana informace o néfem, co se stalo nebo nestalo, stane

¢i nestane, nebo 0 zméné né&jakého stavu‘“ (Micienka a Jirak, 2007, s. 74).
Ve zpravé musime odpoveédet na tyto otazky:

e V Al jetotzv. pét W (what, who, when, where, why).



http://lelek.blog.idnes.cz/c/465667/na-nadrazi-v-olomouci-se-objevuji-desitky-imigrantu-nove-foto.html
http://lelek.blog.idnes.cz/c/465667/na-nadrazi-v-olomouci-se-objevuji-desitky-imigrantu-nove-foto.html
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e V CJ je to: kdo, co, kde, kdy a u delsich zprav jak a prod). (Micienka a Jirak,
2007).

Zprava ma dvé Casti:
1. Tzv. ¢elo, hlava, lead zpravy.
2. T¢lo neboli trup zpravy.

V Cele zpravy (Casto tedy v tzv. perexu, prvnim odstavci) se mame dozvédét hlavni prvky
udalosti, tato ¢ast ma odpovédét tedy na zakladni otazky a nemd byt delsi nez 5-7 radkda.
V tzv. téle pravy jiz jde o to nabidnout Ctenaii vice detailnich informaci.(Micienka, Jirak,
2007)

Lze tedy fici, ze zdkladni rysem psani zprav je tzv. obracena pyramida (po uvodu

vvvvvv

,background* udalosti - co tomu piedchazelo (Micienka, Jirdk, 2007, s. 74).

Micienka s Jirdkem (2007, s. 74) ve své publikaci Zaklady medidlni vychovy prezentovali

nékolik rad, kterymi se mizeme fidit pfi psani ¢lanku:
e Nejdutlezitési informace davejte na avod.
e Dilezity je titulek (prvni informace, kterou ctenar uvidi ¢i posluchac uslysi).
e Dillezité je zodpovédeét na to, ,,co z toho budu mit ja?*/ ,,no a co* faktor.
e Drzte se fakti (zadna pfiliS kvétnatd ptidavna jména).
e Clanky piseme ve 3. osobg.
e Vyhnéte se emociondlnim nabojim, bud’te objektivni!
e Sd¢leni musi byt jasna, srozumitelnd, ne ptilis vtipna.

Podnét k zamysleni:
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Jaké zpravy se v soucasnosti objevuji na strankach prednich ¢eskych novin, popf. na

internetovych zpravodajskych portalech? Jak ¢asto a kde sledujete zpravodajstvi?
Kontrolni otazky Kk vySe uvedené ¢asti:

1. Co je zprava?

2. Na jaké ¢asti ji 1ze rozclenit?

3. Na jaké otazky musi odpovédét?

Zpravodajstvi

Zpravodajstvi je podle Trampoty (2006, s. 19) povazovano za specificky mediadlni zanr s
vyjimecnym postavenim. Zaroven reflektuje aktudlni déni ve spolecnosti (gatekeeping,

agenda setting). Také $iti nejen fakta a informace, rovnéz hodnoty, normy v dané spole¢nosti.

vvvvvv

pozornosti urcit¢ého mnozstvi piijemcl.. Zpravodajstvi proto vznika jako vysledek prace
medialnich organizaci, které vykazuji velky podil hierarchizace, d€lby prace, odpoveédnosti —
ve slozitém mechanismu tak ptisobi — redaktofi, editofi, fotografové, fotoeditofi, kameramani,

vedouci vysilani, Séfredaktofi, ale také vlastnici médii (Trampota, 2006).

V soucasnosti se hovoti o zpravodajskych hodnotach. Ty byly definovany jiz ve 2. pol. 60.
Let. Tehdy Galtung a Rugerova a dale Westerstahl a Johansson (1. pol. 90. let) zdiraznili

nasledujici body:
e dulezZitost.
e blizkost (mé 3 dimenze: geografickou, obchodni a kulturni).
e dramaticnost.
e pristup (ptistup novinadi dostat se k informacim).
e ideologie (v duchu ideologie narodniho zajmu).

(Trampota, 2006, s. 26)
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Dulezita je vsak objektivita a nestrannost (Trampota, 2006).

Nyni se zamyslime nad tim, co 1ze vnimat jako zpradvu a co nikoliv. To je podle Trampoty
(2006) historicky, kulturné proménlivé, zavisi to také na politice konkrétniho média (tzv.
bulvarni média maji sklon dévat diiraz na negativné udélosti — navic ¢asto spojené s n¢jakou

znamou osobnosti.

Typologie zprav:
A) Politické udalosti (definované vladou, parlamentem).
B) Ekonomické udalosti (prezentovany na pozadi soukromych spolecnosti a ¢lent
jejich fizeni).
C) Zahrani¢ni udalosti.
D) Domaci udalosti — v soucasnosti rizné referenty — odehravajici se na pozadi

konfliktu — po ,,lidsky jimavé ptibéhy* (ang. Human interest stories — nékdy taktéz
— ,hluboce lidské piib&hy*) — slangové tzv. ha-el-pécka.

E) Prilezitostné udalosti (celebrity, nestésti).
F) Sport.

RozliSujeme zaroven bezprostfedni zpravu, vyvijejici se zpravu a pribéznou zpravu. Jaké jsou
mezi nimi rozdily, to si charakterizujeme niZe.

v

e Pribézna zprava — dlouhodobégjsi informovani o vyvoji - napf. predvolebni
preference, vyvoj politickych jednani po volbach apod.

e Bezprostfedni zprava — jednorazova.

e Vyvijejici se zprava — informace o néjaké udalosti ziskavaji novinafi postupné.
Se zpravodajstvim souvisi také termin gatekeeping. Jde o proces, ktery probiha od momentu,
kdy se komunika¢ni pracovnik poprvé dozvi o uddlosti az po moment, kdy je jako
podmnozina téchto sdéleni prenesena k piijemci — brana je rozhodovaci bod jak pfi cesté
dovnitt, tak pfi cesté ven. V8ima si totiZ urcitych detailli a nékteré vypousti. Vlivy, které se
podileji na rozhodovani o vybéru informaci, 1ze rozdélit do nékolika trovni:
A) individudlni.

B) uroven medialnich rutin.
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C) troven organizace.
D) extramedialni Groven.
E) ideologické uroven.
(ad B a C — Co je prijatelné pro publikum? Co je médium schopno zpracovat? Jaky
informacni materidl je k dispozici?).
(Trampota, 2006).
Struktura zpravodajského pribehu je podle Trampoty (2006) nasledujici:

A) Abstrakt — zacatek (titulek a perex v tisténych médiich, TV — zacatek zpravy, kterou
uvede moderator ve studiu), sumarizuje usttedni d¢;.

B) Orientace — popisuje scénu, vysvétluje, kdo je aktérem, kdy a kde se udalost stala.

C) Evaluace — udava duvod, pro¢ vypravé¢ o udalosti mluvi a pro¢ zada o pozornost
publika.

D) Akce — zachyceni vyvoje udalosti. Zpravodajské piib&éhy ¢asto nejsou vypravény v
chronologickém sledu udalosti.

E) Rozuzleni — u zpravodajstvi ¢asto chybi, ale nechybi u sportu.

F) Koda — zavér, znélka, ¢teni do tecky, finalni véta, podpis autora v tisténych médiich.

Podnét k zamySleni: Vyberte si jednu zpravu — zalezi na Vias, zda to bude zprava

v tiSténych novinach ¢i na webovém portalu a zkuste v ni najit vySe uvedené ¢asti.

Je otazka, jak se bude zpravodajstvi vyvijet v budoucnosti — je ale jasné, Ze to, co neni ve

zpravodajstvi, to vlastné neexistuje. (Vagner in Niklesova, Bina, 2010)

Co se tyka obsahu zprav predevsim na internetu, meli bychom si uvédomit, Ze mnoho z téchto
udajnych zprév neni objektivnich a nestrannych. Objektivita, vyvazenost, nestrannost — t0

jsou hodnoty, na kterych stoji opravdové zpravodajstvi. Co to tedy znamena v praxi?

Zobrazovat ve zpravodajstvi udalosti tak, aby co nejvice korespondovaly s redlnym stavem

véct.
Mezi slozky objektivity patfi:

O A) fakticnost (dale se sklada z pravdivosti a relevance).
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O B) nestrannost. (Trampota, 2006)
Podnéty k zamysSleni:
Zkuste se sami zamyslet nad tim, co je objektivita a co ji narusuje?

Objektivita je vlastnost vyrokd platit nezavisle na hodnoticich stanoviscich subjektd, které

tyto vyroky vytvareji nebo jichz se tyto vyroky tykaji (Niklesova, Bina, 2010).

V praxi ji naruSuje nutnost vybéru informaci (vymezeny cas, prostor pro zpravodajstvi),
zarovenn zde svou roli hraje osobnost reportéra (vlastni hodnoceni situace, sympatizovani

apod.) a také informacni zdroje, ze kterych je cerpano. (Trampota, 2006)

Nakonec bychom méli mit na paméti jednu dulezitou véc: prestoze bychom radi véfili, ze
zpravodajstvi podéava pravdivy obraz o kazdodennich udalostech, povaha medialnich sdéleni
toto neumoziuje. Zprava neni zrcadlem spolecenskych podminek, ale vypovedi o véci, kterd

se né¢im vnucuje. (Trampota, 2006)

Kontrolni otazky:
1. Co jsou to zpravodajské hodnoty? DokaZete néjaké vyjmenovat?
2. Dokazete uvést typologii zprav?

3. Jak byste charakterizovali strukturu p¥ibéhu?
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