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Postupy a pravidla pro realizaci on-line vzdélavani v ramci studijnich
programu v prezenéni €i kombinované formé studia

Na zakladé zkuSenosti ziskanych v dobé Sifeni pandemie nemoci COVID 19
stanovuje Univerzita Palackého v Olomouci (dale jen ,UP®) postup pro on-line
vzdélavani a on-line formy kontroly spinéni studijnich povinnosti studentll na UP
vramci studijnich programd s formou studia prezenéni i kombinované. Tento
postup je dale rovnéz pouzitelny bez ohledu na divod, pro ktery neni mozné
provadét vyuku &i kontrolu pInéni studijnich povinnosti prezenéné.

On-line vyuka a on-line zkou$eni se Fidi stejnymi pravidly jako prezenéni, veskeré
kroky jsou vSak uskuteCrfiovany online (technickymi prostfedky pro vzdalenou
komunikaci). Z tohoto dlivodu je nezbytné realizovat néktera opatfeni pro zamezeni
moznému podvodnému jednani a disciplinarnim prestupkam.

Pouziti on-line formy vzdélavani a on-line formy kontroly splnéni studijnich
povinnosti nezaklada u studijnich programi zménu prezenéni nebo kombinované
formy studia na distan¢ni formu studia.

Cast |
On-line vyuka

Cl.1
Zasady on-line vyuky

1. On-line vyuka ve studijnich programech v prezenéni nebo kombinované
formé bude realizovana ve studijnich skupinach a ¢asech dle rozvrhu
daného semestru ve virtualni u€ebné v prostfedi platformy MS Teams,
Zoom, Big Blue Button nebo Moodle &i dal$i podporované platformy.

2. Podminkou pro on-line vyuku je interakce mezi vyucujicim a studenty, ktera
probiha prostfednictvim videokonferenci v ramci platforem.

3. Online vyuka je shodna s vyukou realizovanou v prezenéni ¢i kombinované
formé studia, a to jak v konkrétnich cinnostech, tak vystupech z uceni
a pozadavkl na studenty.

4. Vramci on-line vyuky probihaji kromé pfednasek, seminafd, a cvieni takeé
individualni konzultace vyudujiciho a studenta.

Cl. 2
Moznosti on-line vyuky
1. V navaznosti na aktualni opatfeni viady CR, Ministerstva zdravotnictvi CR
nebo Krajské hygienické stanice a stanoveni omezeni poctu studentl pfi
prezencni formé &i v navaznosti na omezeni prezen¢ni vyuky zpusobené
pFirodnimi katastrofami nebo také pfi zvySovani rizika nemoznosti realizace
vyuky z ddvodu zhorSeni epidemiologické situace na narodni, regionalni
nebo univerzitni Urovni je mozné studijni pfedméty realizovat také hybridni
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formou vyuky, a to kombinaci prezenéni vyuky a teleprezenéni vyuky
s vyuzitim nastroju pro jeji on-line pfenos. Hybridni formou vyuky mohou byt
realizovany prednasky, cviCeni, seminafe a kurzy.

2. Neni-li mozné vyuzit nastroju pro hybridni formu vyuky, pak je mozné pro
zajisténi kontinuity realizace studijnich pfedmétu vyuzit formu on-line vyuky.

3. Realizaci prednasky je mozné nahradit jeji videonahravkou, ktera bude
zavéSena do LMS systému, ktery je UP podporovan.

4. Pro zajisténi cviceni, seminaru ¢&i kurzu, tedy téch forem vyuky, ktera svou
povahou vyzaduji aktivni komunikaci se studenty mohou vyucujici vyuzit
nastroje pro on-line vyuku. Aktualizovany prehled nastroji je dostupny na
Portale UP na dlazdici Videokonference
https://portal.upol.cz/Apps/VideoConference.

5. Realizace studijnich pfedmétu spocivajici v praci v odbornych u¢ebnach &i
laboratofi se Fidi aktualnimi opatfenimi a pfipadnymi stanovenimi
maximalniho podtu studentd v ¢ase a misté.

6. S pfipadnymi dotazy ohledné IT nastroju se vyucujici mohou obracet na
Helpdesk https://portal.upol.cz/Apps/Help.

ClL 3
Opory pro prezenéni, kombinovanou a distanéni formu vzdélavani
Opory nahrazujici ¢ast prezenéni formy vyuky se fidi pravidly stanovenymi vnitfni
normou €. B3-17/6-SR Distancni vzdélavani na Univerzité Palackého v Olomouci.

Cast i
On-line forma kontroly splnéni studijnich povinnosti

Cl 4
Volba nastroje
7. Na Portadle UP na dlazdici Videokonference je zkouSejicim po pfihlaseni
k dispozici aktualizovany pfehled nastroju pro on-line zkou$eni, a to jak pro
pisemnou formu prostfednictvim testu, tak také pro ustni zkouSeni.
8. S pfipadnymi dotazy ohledné nastroji se zkouSejici mohou obracet na email
helpdesk@upol.cz.

Cl.5
Priprava na zkouseni

1. Garant studijniho pfedmétu, popf. pfedseda oborové rady, predseda
zkuSebni komise prostfednictvim hromadného emailu informuje studenty
0 zméné formy ukonceni pfedmétu.

2. Pred zahajenim zkouSeni je nutné informovat studenty o zplsobu a prabé&hu
online zkouSeni a zabezpeleni technickych podminek. Tyto informace
zvefejni fakulta ve vefejné Casti svych webovych stranek. Studenti nejsou
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povinni se on-line provéfovani ziskanych znalosti zu€astnit a nemusi se na
vypsané terminy pfihlasit, nicméné& terminy on-line kontrol budou
zapocCitavany do termind pro plnéni studijnich povinnosti za pfislusny
akademicky rok.

3. ZkouSejici dle vybraného nastroje (MS Teams, ZOOM atd.) vytvori schizku.
PrihlaSovaci link zaSle studentovi vyluéné na jeho univerzitni emailovou
adresu. Student se pfihlasi k examinaci ve STAGu na zakladé vypsanych
termind zkousejicim obvyklym zplsobem. PFi tomto postupu neni nutné, aby
si student aplikaci nebo nastroj instaloval do svého osobniho pocitace.

4. Studentim Ize obecné doporudit, aby se primarné, je-li to technicky mozné,
pfi on-line zkous$eni pfipojovali kabelem (nikoli pres wifi).

Cl.6
Zajisténi pribéhu verejné ¢asti zkousky

1. Primarné je nutné zachovat postup dle § 53 ZoVS a &l. 43 odst. 3 Studijniho
a zkudebniho fadu UP (dale jen SZR), kdy se statni zavéreéna zkouska,
statni doktorska zkouska nebo statni rigorézni zkouska ¢&i obhajoba
bakalafské prace, diplomové prace, disertacni prace nebo rigorézni prace
(dale jen ,statni zkouska“) kona verejné.

2. Vefejné konani statni zkouSky je mozné zajistit prostfednictvim zvefejnéni
odkazu na videokonferenci, v ramci které bude zkousSka probihat, a to ve
verejné casti webovych stranek UP.

3. Absenci verfejnosti u statni zkousky je téZ mozné nahradit nahravkou (resp.
porizenim zvukového nebo zvukového a obrazového zaznamu) a soucasné
je nutné uchovat zaznamy po dobu 5 let. Zaznamy nebo nahravky mohou
byt poskytnuty pouze organum verejné moci na jejich zadost. Pfi pofizeni a
poskytnuti nahravky nebo zaznamu je vSak nutné zohlednit podminky
GDPR, nahravky nebo zaznamy je nutné ukladat na zabezpeCeném
sitovém ulozisti UP a archivovat. Zfizeni vhodného sitového ulozisté zajisti
spravce pocitaCove sité fakulty.

Cast I
Online zkouseni
CL7
Pred zahajenim zkouseni
1. Pouceni studenta

a) ZkouSejici pouli studenta, ze mimo standardni okolnosti ve véci
podvodu, musi byt student po dobu trvajici zkouSeni v mistnosti sam
a zkousejici muze pozadovat prohlidku mistnosti pomoci webkamery
a pfipadné jeji nasledné uzamceni nebo prohlidku stolu a pozadovat
odstranéni vSech véci z néj
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b) V souladu se SZR UP bude student pouen o tom, Ze se nesmi

dopustit podvodného jednani a béhem ustniho zkouSeni musi se
zkouSejicim udrzovat oc¢ni kontakt. Na jeho nedodrzeni bude
zkouSejicim nebo ¢lenem komise, opakované (nejvySe dvakrat)
upozornén, pri tfetim upozornéni zkou$ejici vyhodnoti, zda se ve
zkouSeni nepokraCuje a pokus zkouseni bude anulovan a student
musi zkouSeni konat prezenéné nebo zda student zkouSeni
nevykonal a je hodnocen stupném F.

c) V pripadé statni zkousky nebo obhajoby zavéreéné prace bude

d)

f)

student informovan o tom, Zze pribéh zkouseni je vefejné pfistupny
nebo je nahravan.

Student bude informovan, ze v pfipadé ztraty spojeni €i technickych
obtizi ze strany studenta, jez povedou k pferuseni zkouseni, je pokus
zkouSeni anulovan. To vS8ak muze nastat pouze jednou, pfi dalsi
ztraté spojeni se ve zkouseni nepokracuje, vysledek je opét anulovan
a student musi zkouseni vykonat prezenc¢né.

Dojde-li ke ztraté spojeni vzavéru zkouseni je v kompetenci
zkouS$ejiciho ur€it uznani ¢i anulovani zkouSeni, pfipadné navrhne
polozeni jiné otazky.

Dojde-li ke ztraté spojeni zkouSejicimu (jednomu ze zkuSebni
komise), pak pokud se mu nepodafi pfihlasit do 5 minut, je pokus
zkouseni anulovan.

g) O pouceni studenta vznikne zaznam, kdy student v elektronickém

formulafi oznadi, ze byl seznamen s poucenim, ktery odesle emailem
zkouSejicimu.

2. Ovéfeni totoznosti studenta
a) student se identifikuje pomoci prikazu studenta, popf. podle

ob&anského priikazu, a to ukazanim na webkameru,

b) zkouSejici polozi studentovi kontrolni otazky, kterymi si mize ovéfit

informace o studentovi ze STAGu. Zkousejici prlibézné otazky méni,
aby si je studenti vzajemné& nesdélovali a dopfedu se na ni
nepfipravili.

c) V pfipadé individualniho zkouSeni je dale mozno napf. zajistit ucast

vyucujiciho, ktery studenta osobné& pozna apod.

3. Technické ovéfeni spojeni

a) ZkouSejici musi mit pfipraven osobni pocita¢ nebo notebook
s funkénim audio-video systémem. Také mulze vyuzit dvé rizna
zafizeni, pfipadné& dva monitory. Na jednom zafizeni nebo monitoru
zkousSejici spusti video se studentem, na druhém sdilenou plochu
studenta (pfipadné mohou zkouSet dva vyudlujici, jeden si spusti
sdilenou plochu, druhy plochu studenta). Zkousejici tim kontroluje, ze
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se student s nikym neradi a nehleda odpovédi ve svém osobnim
pocitadi.

b) ZkouSejici pfed zahajenim zkouSeni zapne nahravani zaznamu
pribéhu zkouseni.

c) ZkouSejici provede zkoudku spojeni, tj. zda se pfihlaSeni (student,
Clenové zkuSebni komise) vidi a slysi.

d) Student nesmi v pribéhu zkouseni vypnout mikrofon.

e) Student si na zadost zkouSejiciho musi odhrnout vlasy tak, aby mozné
proveéfit, zda nema pfipojené zafizeni zplUsobilé napovédy na dalku.

f) Student nesmi mit nastaveno na obrazovce virtualni pozadi, musi byt
vidét realné prostredi,

g) Pfi zkouSeni je mozné vyuzit i dalSi zafizeni. Student muze byt
pozadan o vyuziti dvou zafizeni (vétSinou tzv. ,chytry“ telefon a osobni
pocita€ s mikrofonem a kamerou). Napf. na Uvod ukaze zkouSejicimu
prostfednictvim chytrého telefonu mistnost, aby prokazal, Ze s nim
nikdo v mistnosti neni. Pak zafizeni umisti tak, aby ho po cely &as
zkouseni snimalo a bylo prokazatelné, zZe student nedohledava
odpovédi napf. v knize, poznamkovém bloku apod. Na osobnim
pocitacCi sdili svou pracovni plochu, aby zkouSejici mohl kontrolovat, ze
student nehleda informace na internetu.

CL.s8
V prabéhu zkouseni

1. V pfipadé nutnosti losovani otazek doporuCujeme zachovavat pravidla dle
béznych zvyklosti. Losovani provede zkouSejici, popf. pfedseda zkudebni
komise, je vSak potfebné zajistit jeho nezpochybnitelnost (napf. ukazat, ze
sada otazek je kompletni a losovat pfed kamerou; losovat elektronickym
nastrojem garantovanym fakultou apod.).

2. Pokud zkousSejici pojme podezieni z podvodu, pak je-li jedinym pfitomnym pfi
zkousce, upozorni studenta na své podezieni a na moznost ukonceni
zkousky. ZkousSejici vyhodnoti, zda se ve zkouSeni nepokraCuje a pokus o
splnéni studijni povinnosti byl anulovan nebo zda student studijni povinnost
v tomto okamziku nesplnil a je hodnocen stupném F. O svém rozhodnuti
zkouSejici provede zaznam do protokolu.

3. V pfipadé pInéni studini povinnosti pfed zkuSebni komisi, oznami zkouSejici
nebo ¢len zkuSebni komise své podezieni ostatnim ¢lenm komise.
Nasledné v ramci svych moznosti komise podezieni provéfi, vytvofi zaznam
do protokolu a rozhodne, zda se ve zkouSeni nepokracuje, pokus o splnéni
studini povinnosti je anulovan, avSak student musi zkouSeni vykonat
prezencné nebo zda student studijni povinnost v tomto okamziku nesplinil a je
hodnocen stupném F.

4. ZkousSejici zkousi studenta:

a) zkousejici ustné klade studentovi otazky, na které student ustné
odpovid3;
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b) zkouSejici necha studenta vyplnit test, ktery si dopfedu pfipravi
(napf. v Microsoft Forms, Moodle nebo néjakém jiném nastroji)
a studentovi na néj béhem zkouSeni nasdili odkaz v chatu (tim
také bude mit zaprotokolovany odpovédi studenta);

c) kombinace obou vy3e uvedenych variant:
zkousejici sleduje, jak student samostatné feSi pridélené ukoly.

5. Umoznuje-li to zvolené technické vybaveni, nebo to vyZaduje charakter
plnéni studijnich povinnosti, tak po celou dobu zkouSejici kontroluje
obrazovku, video a audio studenta.

6. V pripadé&, Ze dle SZR UP mé ze zkouseni vzniknout protokol, je tfeba jej vytvorit
stejné jako v pfipadé prezenéniho zkouSeni (v needitovatelném formatu, napf.
pdf), ktery komise schvali (napf. per rollam). Je doporu¢eno postupovat dle
standardnich pravidel zhotovovani protokolu v ramci prezenéniho zkouseni.

CL9
Po ukonceni zkousky

1. V neverfejné &asti statni zkousky nebo kona-li se dle SZR UP zkou$eni pred
zkuSebni komisi, pak ¢&lenové zkuSebni komise d&ini podle predem
dohodnutého postupu. Pro nevefejnou Cast se doporuCuje pouzit jinou
platformu, nez v jaké probiha zkouSka, napf. prostfednictvim hromadného
emailu nebo online chatu (Skype, Whatsapp, Viber apod.). BEhem nevefejné
Casti provedou zkouSejici zhodnoceni vysledku zkouSky a pfipravi protokol
0 zkousSce a vysledek sdéli studentovi.

2. Ma-li o vysledku v neverejné Casti statni zkousky probéhnout tajné hlasovani,
pak &lenové zkuSeni komise postupuji takto. Pfedseda zkuSebni komise ve
vhodném softwarovém nastroji vytvofi hlasovaci formulaf, ktery je mozno
vyplfiovat anonymné (formulafe je mozno vytvaret kopirovanim). Odkaz na
formulaf odeSle emailem vS8em d¢lenim komise. Vysledek hlasovani pak
dolozi exportem dat, pfipadné snimkem obrazovky. Mezi vhodné softwarové
nastroje patfi Anketa.upol.cz, MS Forms (dostupny z Portalu UP / dlazdice
Office 365 / ikona Forms), Google Forms, Survio a dalsi.

Pfihlaseni do aplikace Anketa.upol.cz:
https://anketa.upol.cz/Survey/Create

Priklad hlasovaciho formulare MS Forms:
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DvLCC 8CYOQugSlI-
1gEPeiRKxptizjupFokwRUG6zwqjtUOKFNV]RRW{jU5VU05W|IBNkgxNEJOQk

SEQi4u

Pfiklad hlasovaciho formulafe Google Forms:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdZHGOWXEKYyHaW5Z9puYjOP
4 LAuvxC-MIrHdTn-d2-n6mfSQ/viewform?usp=sf link
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Priklad hlasovaciho formulare Survio:
https://www.survio.com/survey/d/W5U204I19T901N9J2L

3. Ma-li zkuSebni komise hlasovat o vysledku zkou$eni , pak je mozné otevrit
vedle zkouSeni také online chat (Skype, Viber, WhatsApp), nebo mlze vyuzit
hromadnou e-mailovou komunikaci. Pomoci téchto nastroji muze komise
zkouSejicich diskutovat nebo hlasovat. Pfi hlasovani se pouZiji zasady
hlasovani per rollam, tzn. Ze hlasujici voli jednu z variant odpovédi a pfi
odeslani zvoli postup odpovédét vSsem. V pfipadé hlasovani je potfebné
uchovat zaznam o vysledku hlasovani stejné jako u prezenéné
uskutecnované zkousky (napf. printscreen).

4. O prabéhu zkouSeni je pfedsedou &i jim uréenym ¢lenem komise zpracovan
protokol, ktery nasledné Clenové komise musi odsouhlasit. Pro tyto ucely je
nutné vyuzit hromadnou e-mailovou komunikaci. Po skonéeni zkous$eni
pfedseda ¢€i jim urCeny ¢len komise rozesSle hromadny email s navrhem
prokolu, kdy si vyzada od ostatnich ¢lend komise navrhy na pfipadné
doplnéni. Pfi odesilani jakékoli odpovédi voli ¢lenové komise vzdy postup
odpovédét vSem. Tento postup muze byt i opakovan do okamziku, kdy se
¢lenové komise neshodnou na vysledné podobé protokolu o pribéhu
zkouSeni. Poté pfedseda Ci jim urCeny Clen komise rozesle hromadny email
s vyslednou podobou protokolu o prubéhu zkousky, sam pfipoji email ve
znéni ,S VYSLEDNOU PODOBOU PROTOKOLU SOUHLASIM* a pozada
i ostatni ¢leny komise o odsouhlaseni vysledné podoby protokolu emailem ve
znéni ,S VYSLEDNOU PODOBOU PROTOKOLU SOUHLASIM®“. Takové
znéni protokolu je vcetné emailové komunikace nasledné viloZzeno do
studijniho spisu studenta. Emailovéa komunikace a zejména odsouhlaseni
vysledné podoby protokolu nahrazuje podpisy ¢lenl komise, jak pfedpoklada
24 odst. 5 SZR UP.

Cast Nl
Studenti se specifickymi potfebami

Cl. 10
Pisemné zkouseni studenti se specifickymi potrebami
vyuzivajicich specificka zarizeni

1. Vpfipadé, ze se pisemného zkouSeni uCastni student se specifickymi
potfebami, ktery s ohledem na specifické potfeby pouziva specificka zafizeni, je
povinny min. 7 dn0 pfedem upozornit zkouSejiciho, ze ma potfebu toto
specifické zafizeni pouzit. Jedna se primarné o notebook shlasovym nebo
hmatovym vystupem apod.
2. Vybrany nastroj pro zkouSeni musi byt pIné pfistupny a byt schopen zajistit,
ze:

a. elektronicky soubor se zadanim pisemné zkoudky umoZzni zvétSeni

textu i grafiky a automatickou navigaci strukturou dokumentu;
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b. elektronicky soubor se zadanim pisemné zkouSky umozni vyuziti
odecitace obrazovky s hlasovym nebo hmatovym vystupem.

Cl. 11

Ustni a pisemné zkouseni student(i se sluchovym postizenim
1. Vpfipadé, Ze se pisemného zkoudeni ucastni student se sluchovym
postizenim, ktery sohledem na specifické potfeby vyuziva sluzeb tlumocnika
&eského znakového jazyka (CZJ), nebo potiebuje pfi komunikaci odezirat ze rt(,
je povinny min. 7 dnd pfedem na danou skuteCnost upozornit zkousejiciho
a dispecera pro zajisténi tlumocnickych sluzeb.
2. Tlumoénika CZJ zajisti dispecer tlumoénickych sluzeb Centrum podpory
studentd se specifickymi potfebami (CPSSP) UP.
3. Tlumoénik se spoji se zkousejicim a dohodnou se spolu na platformé pro
realizaci zkousky. Je nutné, aby zvoleny nastroj pro zkouseni umoznoval
zobrazeni tlumoé&nika CZJ a neslysiciho studenta.
4. Nedoslychavi studenti, ktefi potfebuji pro porozuméni odezirat ze rtu, je
nutné zajistit, aby zobrazeni zkouSejiciho, ktery formuluje ustni Cast zadani
zkou$ky, umoznovalo odezirat ze rtu.
5. Vpfipadé, Ze je soucasti zadani ukolu audio nebo videozaznam, je nutné,
aby byl doplnén o pFeklad do c&eského znakového jazyka (pro potieby
neslySicich  studentd), pfipadné o titulkky (pro potfeby studentl
nedoslychavych).

Cl. 12
Prodlouzeni ¢asu
Studenti se specifickymi potfebami mohou na zakladé doporuceni centra
(CPSSP) vyuzit prodlouzeného Casu ke slozeni zkousky. O prodlouzeni ¢asu
zada student se specifickymi potfebami zkouSejiciho alespon 7 dni pfed
konanim zkousSeni.

prof. Mgr. MgA. Vit Zouhar, Ph.D.
prorektor pro studium

V Olomouci dne 21. 9. 2020
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