
 

Okruhy státní závěrečné zkoušky 

PEDAGOGIKA A ZÁKLADY PSYCHOLOGIE 

KPG/ZAPP@, KPG/ZAPK@ 

program: Sociální pedagogika – NMgr. completus 

platné pro akademický rok 2025/2026 

 

1. Komunikace a její složky. Význam složek v komunikaci. Praktické využití složek komunikace. 
Komunikační schéma.  

2. Komunikace jako součást profese. Moc a komunikace ve vztahu ke klientovi. Základní principy 
funkční komunikace s klientem. Chyby v komunikaci s klientem. Konflikt z pohledu komunikace. 
Charakteristika konfliktu, druhy konfliktu, vývoj konfliktu. Obecná pravidla řešení konfliktních 
situací.  

3. Soudobé teorie vzdělávání. Spiritualistické teorie, personalistické teorie, kognitivně-psychologické 
teorie, technologické teorie, sociokognitivní teorie, sociální teorie a akademické teorie. Subjektivita 
a implicitní teorie. Póly reflexe výchovy. 

4. Edukace jako formativní proces. Subjekt a objekt vzdělávání. Interakce mezi teorií a subjektivním 
konceptem výchovy. Edukace jako kognitivní proces. 

5. Základní charakteristika osob se zdravotním postižením ve společnosti. Potenciální problémy osob 
se zdravotním postižením ve společnosti (přístupnost prostředí). Přehled platné mezinárodní  
a tuzemské legislativy a její dopad do praxe. 

6. Úprava prostředí pro osoby se zdravotním postižením. Návrh úpravy konkrétní situace (přístupnost 
budovy, přístupnost služeb, krizové situace. Možnosti sociálního pedagoga při úpravě prostředí pro 
jedince se zdravotním postižením. 

7. Vybrané koncepty hodnot a utváření hodnotového žebříčku podle vybraných autorů (např. Piaget, 
Kohlberg, Erikson).  Hodnotová orientace člověka. 

8. Práce s hodnotami na základě koncepce J. Piageta, práce s pravidly, konkrétní využití mikro příběhů. 
Práce s hodnotami podle koncepce L. Kohlberga, konkrétní příklady využití v praxi při práci  
s morálními dilematy. 

9. Demografický kontext a aktivní stárnutí populace (strategické dokumenty o stáří jak v Evropě,  
tak v ČR). Vymezení pojmu gerontagogiky a její předmět. Její vztah k sociální pedagogice. Stáří  
a stárnutí v kontextu celoživotního učení (jejich specifika seniorů jako účastníků vzdělávání, péče  
o seniory v České republice, kvalita života ve stáří). Funkce vzdělávání seniorů. 

10. Didaktické aspekty vzdělávání seniorů: specifika vzdělávání a učení v pozdní dospělosti. Instituce  
a programy vzdělávání seniorů. U3V, A3V, kluby seniorů jako nejvýznamnější příležitosti edukace 
seniorů. Aktuální problémy a témata vzdělávání seniorů. 

11. Pojetí normy a normality. Duševní hygiena, duševní zdraví a rovnováha. Možnosti sociálního 
pedagoga v oblasti duševní hygieny. 

12. Základní dělení psychických onemocnění, jejich příčiny a projevy (MKN-10). Etické a sociální dopady 
psychického onemocnění na jedince a společnost. 



13. Pedagogická psychologie a její význam v sociální pedagogice. Možnosti pedagogické psychologie  
v praxi. Vztah sociální pedagogiky a pedagogické psychologie – vymezení kompetencí, možnosti 
spolupráce, základní odlišnosti.  

14. Problémy v pedagogické praxi (. Pedagogicko-psychologické posouzení problémů. Návrh řešení 
těchto situací z pohledu sociálního pedagoga.  

15. Supervize jako forma podpory sociálního pedagoga v praxi. Vymezení pojmu supervize a její dělení. 
Funkce supervize a možnosti jejího využití v praxi. Další možnosti podpory pedagogických 
pracovníků (koučink, mentoring) a jejich charakteristika.  

16. Problémy v pedagogické profesi. Syndrom pomocníka, Syndrom vyhoření Zneužívání moci. Příčiny 
a projevy těchto problémů. Možnosti prevence a intervence.  

17. Prevence a její role v sociální pedagogice. Metody a formy preventivních opatření rizikového 
chování z pohledu sociální pedagogiky. Zásady efektivní a neefektivní primární prevence, úskalí při 
jejich naplňování. 
 

18. Preventivní programy (např. školní preventivní program a jeho struktura, tvorba a evaluace) a jejich 
obsah, evaluace. 
 

19. Intervence. Základní znalosti v oblasti metod a forem práce s různými cílovými skupinami v rámci 
intervence (funkční a nefunkční metody intervence). 
 

20. Tvorbu a plánování individuálních i skupinových intervenčních programů pro různé cílové skupiny 
sociální pedagogiky. Možnosti evaluace intervenčních programů. 
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